Kurumlardaki Konumsal Zekayi
Etkinlestirme

James Brayshaw
EMEA Baskan Yardimcisi

Cografi Bilgi Sistemleri (Maplnfo), Konumsal Zeka ve
Kurumsal Bilgi Yonetimi — Pitney Bowes
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1. PB Gecmisi ve Bilisim Pazari
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Pitney Bowes Konumsal Zeka (KZ)

s akislarinda Is Zekas! icin Mobil, web, sosyal
mekansal analiz uygulamasi Mekansal analiz medya ticari uygulamalar
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Konumsal Zeka ve Musteri Bilgi Yonetimi Kullanici
yolculuguna nasil yerlestirilir?

0020000

lllllllll .
Me k IV i & Kavray Strateji iletisim Gelen & Miisteriler
Giden Kanallar

Data musterilerimiz ile iliskiler kurmak icin temel ve herhangi bir isin varligi
icin en dnemli varlktir.

Konumsal zeka bir kurumun miusteri davranislarini anlama yetisini byik
Olclide arttiracak.
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Kurumlar musterilerini kendince degerlendirir

Musteri Deneyimini Miisteri ile iliskili Risklerin
Kisisellestirme Yonetimi
9
citigroup! weneemas. WillIs Re
Single customer identity across BU’s Enhanced risk assessment for its clients to
helps optimize each customer make more informed decisions about their
interaction & improve compliance insurance & reinsurance costs.

B'a iliski Durumu

Konum Durumu
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HSN®

Increased the efficiency of catalog
mailing process improving accuracy
& reducing cycle time
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Konumsal Zeka ile neyi kastediyoruz?
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Konumsal Zekanin Gelisimi & Meydan Okunan
Zorluklar el

Bilgi Alanina Dogru
Hareket

Mekansal &

CB Verisinin Mekansal
Geniglemesi Tayf
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GIS
Masauistu Veri
GIS I
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Konumsal Zeka Trendleri

Konum ve diger datalar arasindaki karmasik iliskileri anlama ve
organize etme yetenegini is kararlari yoluyla sirdirmek icin:

Kiiresel Adres Mekansal & ilgili Mekansal ve Kiiresel veri birlestirme Haritalama &

Yénetimi ve Cografi Veri Yonetimi Miisteri analizi Gorsellestirme
Konumlandirma
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3. Stratejimiz ve Portfoyumiiz
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KZ(LI) ve KBY(EIM )Yetenekleri

Konumsal Zeka ve Kurumsal Bilgi Yetenekleri

Cografi Bilgi Sistemleri Kurumsal Konum ve Veri Yonetimi Konumsal Tabanli Servisler

Haritalama ve Goériintiileme
GIS Coziimleri Konumsal Tabanl
Masaiistii Mekansal Analizler Pazar
Web & Server

Confirm Adresten ve Koordinattan Nokta Olusturma

Varhk

Y6netim. Navigasyon/Rotalama/Siiriis Alanlari Bilgi i‘ Ko.nlunjlama
(Sadece Konum ve Miisteri R

ingiltere) Analitikleri

Business Intelligence

Haritalar

Dogal Kaynaklar ve
: Y & Navigasyon

Miisteri Bilgi Yonetimi, Ust Diizey Bilgi Yonetimi ve Veri
Maden

merkezleri ve Bilgi Grafikleri

Mekansal & Veri Kalitesi & Yonetim

Kiiresel Veri Uriin Setleri
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Konumsal Zeka (KZ) Stratejisi

Kurumsal GIS Sistemi yeteneklerinin gigclendirilmesi ve sistem
entegrasyonu ve birlikte ¢alisabilirligin gelistirilmesi

Kurumsal analitik sistemleri icin KZ (LI) etkinlestirilmesini
saglanmasi — konumsal analitik Gstinligl ortaya ¢ikarmak
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Konumsal Zeka Stratejisi

Saa$ ve istege Bagli(On-Demand) platformlarinda biiyiimeye
o [377- 1o

En iyi sekilde yararlanmak icin acik kaynak kodlu teknoloji,
yaygin olarak kabul edilmis ve musterilerin yararina
sunulmustur.

Acik kaynak kodlu teknolojiye ulagimin devami igin, standartlarla
uyumlu (OGC, W3C, OASIS...) ve birlikte calisabilen kuruluslar
daha genis bilgi teknolojileri yatirimlari
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Teknoloiji stratejimiz ve son yilin
taahhutleri

Desktop Web Catalogue Mobile

Maplinfo v12.5 Mapping & Location

Professional Stratus R40 Discover Kit/SDK

& Spect
Applications! il Metadata & Mobile RIA ORACLE' | Hyperion
. web analyst .
Gridding client Suite Content SDK

etc Manager

LI integration for Bl

oracLE ‘@ ACTUATE.
Tre people behind BIRT™

BUSINESS INTELLIGENCE

and

Enterprise Server Platform v10
Spectrum & Spectrum Spatial

Mapping, Analysis, Geometry, Geocoding, Routing, Data Quality, Business Data Integration & Quality, Address
Management
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/\/\aplnfo products Resources Industries Events Partners Support

Kasim 2015’te
yepyeni bir stiriim

Maplinfo 12.5 Pro
64 Bit

The world’s premier desktop
GIS and mapping application.

Maplinfo Pro is a powerful mapping and geographic analysis application. By
visualizing the relationships between data and geography, Mapinfo Pro makes it
fast and easy to create, share and use maps by turning data into information.
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Yeni Gridleme Teknolojisi 2015

Yeni ylksek performansli grid formati ve gridleme —
yuksek yogunluktaki modeller ile uyumlu

Maplnfo Professional ve lizerindeki eklentiler
tarafindan destekleniyor

Grid Urunlerini pekistirmek igin iki Grin hattindan en
iyisinin sunumu

Sunucuya erisimde genisletilmis yetenek
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Kent Modelleme ve Gridleme

Baz istasyonunun Kapsaminin Modellenmesi

Sl
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Yeni Spectrum Spatial Analiz Alicisi

W* 2 Postcode, Place name or Address

QHelp B Lnkv @ Print v O Sign Out
vies |0 @ © m Maps.

Search Results  Query Builder

Query
Query In  Visible Map Ares - 5 ;
&= ¥ Conservation Map
From  ListedBuildings . . 4 ]
- Ml ListedBuidings
Sotby LN » ConservationAreas
Filter No Fiter - 4 = B | ¥ Property Map

Property Owned Out...
[eo]

PANCRAS ROAD

(East side) Great Northern Hotel and attached ralings

LB_No 1266

Grade 11

Street PANCRAS ROAD
Location (East side) Great Northern Hotel and attached raiings

e Short_Description Hotel. 1854, by Lewis Cubitt. Yellow stock brick with stucco

dressings. Slate roof with pedimented dormers. Crescent shaped buiding. Concave
main facade towards King's Cross Station, Euston Road (qv). EXTERIOR: §
storeys, attic and basement. 18 windows

Boro_Ref 798-1

Sheet_Ref 85

0S_Sheet TQ3083SW

GV GV

DatelListed 06/07/1984 00:00
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On-Premise ya da SaaS Araciligiyla Mobil Erisim
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Spectrum Cografi Kodlama - Genisleme ve Adaptasyon

*GeoComplete Diinya ¢apinda derinlemesine bilgi

* Kiiresel Otooneri, POl and adres type-ahead . o
122 (ilke gatimizin altinda ve biiylimeye

*Konumsal Veri / OEM d&l\lam ediyor! .
»  Konum dogrulamanin yeni seviye ve kapsami, yeni 240 ulke adresleniyor
EMEA lilkeleri ve OEM - Basarsoft Verileri! Dahasi bu genisleme Asya’da, Dogu Avrupa’da,

Afrika’da & Giiney Amerika’da devam ediyor
*Kiiresel Cografi Kodlama iyilestirmeleri

PaveySomes Fmd Locton

-5.82mi

* lleri koordinattan nokta olusturma kapsami, hassasiyet e i 2t
ve kabiliyet

* UK Adres tabani Artisi and Getirisi ;,;\:.I e

* UPRN’i desteklemek icin cografi kodlama ve Premium HIATT ATLATA 2, e SN, A, GA 530 G D) 0.0
. - . v o Grand Hyatt Atlanta, Peachtree Rd NE, Atianta, GA 30305 {Hotel/Motel) - 5.82 mi
ile zenginlestirme. Capraz referans destegi ve baglanti Grnd 1yt At n Bkt Psciren 1, i, G 30305 el ot
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GIS, Maplnfo Kullanicilari igin basit ve SaaS-

Stratus gibi ulasilab

ilir yapildi
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High Holborn And New Turnstile, High Hol]
‘Libraries' are shown below

[} Holborn Library (485 metres)
mailtosinfo@camden.gov.uk

[l Charing Cross Library (1 kilometre)
mailto:libraries@westminster.gov.uk

Westminster Reference Library (1.1 kil
mailto:libraries @vestminster.gov.uk

1) Saint Pancras Library (1.4 kilometres)
mailtosinfo@camden.gov.u

w Finsbury Library (1.4 kilometres)

[l Regents Park Library (2 kilometres)
mailto:info@camden.gov.uk

1) Lewis Carroll Children's Library (2.2
kilometres)

15

[f) Camden Town Library (2.2 kilometres)
mailto:info@camden.gov.uk

I Westminster City Archives (2.3 k»rcmew AVEN‘E

mailto:libraries@westminster.gov.uk
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mailto: libraries@westminster.gov.uk
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» Planning Map
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Yeni Satis Planlamasi — Maplnfo & SiteMarker

Grid modelleme Proje agma, siiriis
ST e —Huffmodeli . —— = ———zamani dahil
gaian T Th—— or:Spectrum

oy
e
[

Olusturulmus
hizmet alani Filtreleme / Cikti
Qs e = i s i G S = . — B . ——— _/ Raporlama "-

e L

B e
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Dogal Kaynak Coztimleri - Encom
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LBS Kiresel Yonler & Gelecek 2014/15

= APIs & Mobile SDK’nin gelistirici
bir sistemi

= Mobil Kiiresel Konumsal Veri
Zenginlestirmesi, Yerel Musteri
Arama & Ticaret, Konumsal-
Akilh Mesajlasma, ve daha
fazlasi

= 2014’te BETA gelistiricilerin
devreye girmesi

=3
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s Ydnetimi icinde KZ’nin ortaya cikmasi

Cognos MicroStrategy

p——

Business Objects
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Spectrum Kurulus Platformu

Yaygin olan ( )
yaklasim: ~,

* GIS merkezli Veri Kalitesi SEemtis STORAGE® ©
« Rekabet halindeki s
coklu bayiler, -
ortiisen yetenekler = Yeni yaklasim:
* Oldukga kompleks =~ . o
« Oldukca pahali L * Tek bir gergeve(.:!e birlestirme
+ Yavas . Enfegre. olmus g elemvent
* Miisteri, konum ve degerlerle
Korjlumsal Zeka ilgili yonetilebilir veri insasina
odakh anlayis
Verl Entegrasyonu * Basit

* Uygun maliyet
) * Hizh == PitneyBowes
a=Maplnlo

= Kullame Konferansi
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Spectrum Platformu

Spectrum Analysis Business Steward Data Discovery

Client Module Module Web and Mobile SDK/ Custom Applications

Web Services / Client Software Integration Hooks Business Services

Orchestration

Data Hub [ SAP & Siebel | Universal Advanced Data Global Universal Enterprise Location Enterprise
Module Modules Address Matching Normalise Sentry Name Geocoding Intel & BI Routing
Spectrum Graph db & Hanna Module Module Module (Watch List) Module Module Modules Module
Modules
NoSQL

Spectrum Technology Platform
Interactive Driver . Management Console . Platform APIs . Platform Web Services
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4. Veri Kalitesinin Onemi
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Verilerde karsilasilan engellere
meydan okuma

- ““““‘ : “‘_‘“_‘!_‘_-“_\\_ .\!'_.._ B .,..T:" “'":
Kotu vert: Tipki bir virus gioi; B

bir kayittan baslar ve

tUm ven tabanina yayilr.
ANIRTS

LT PR,
A S
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Konumsal Zekanin anahtari veri kalitesidir

* Verilerinde problemler mi var?

Ayni isimde birden fazla
kayit Yanlis adresler Kisaltmalar

Mike Ashmore Minton Place | Victoria Street Windsor Berks SL4 1EG 23353 848 michael.ashmore@pb.com
Michael Ashmore Minton Place @ William Street Berkshire | SL41EG 1753848207 mike.ashmore@mapinfo.com
Pitney
M & L Ashmore Bowes Victorian Street § Windsor SL$!E! 28353'848' email@michaelashmore.com
Software
Mike Ashmore,
Pitney Bowes Minton Place | Victoria Street Windsor Berkshire | SL4 1E 01753 848 207 T
Software
Yazim Silinmis Yanlis alana girilmis
Kanisik is & iletisim ot veriler olan veriler
adresleri ataiari

Standart formatin
disindaki veriler

" == PitneyBowes
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Veri lyilestirme Firsatlari

Entegre musteri bilgileri tek bir gorinim altinda

Hesap: A123
Auto Policy

Customer ID
Policy Number
Status
Premium
Customer Name
Customer Address

28

Robert Mary

Hesap: HO123 Hesap: A768
Home Policy Auto Policy
Customer ID Customer ID
Policy Number Policy Number
Status Status
Premium Premium
Customer Name Customer Name
Customer Address Customer Address

Robert Robert, Jr.

Account: AHOA495

/ House Holding

* Customer ID

* Customer Name
» Demographics

* Preferences

* Relationships

+ Customer Value

Children \

Spouse Spouse

Relationship

pr Maplnio
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Hesap: A768
Auto Claim

Customer ID
Policy Number
Status
Premium
Customer Name
Customer Address

8

Account: L345
Life Policy

Customer ID
Policy Number
Status
Premium
Customer Name
Customer Address

ag

Mary Robert Mary
Policies
|
[ [ I
Auto Home Owners Life
A123 A768 HO 123 L345
Premium Premium Premium Premium
Location Location Location Location
A123
Premium
Location
Claims
|
[
Auto: A123
Payment
Location

== PitneyBowes
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Kuresel veri satisi genisliyor

e Kuresel Dunya Sinirlar
« Kiresel Onemli Noktalar

» Kuresel Demografikler ve
Geodemografikler

» Kiresel Kapali Alan Haritalar
» Kuresel Dijital Yukseklik Modeli
» Kuresel MapInfo Rotalama Veri Aglari

* Bu gelismelerle birlikte Pitney Bowes
yazihmi kliresel veri satisini hizla
genisletme sirecindedir.
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Partnerlerle Kiresel Kalitede Veri

o \Joe

Icerigi

Konumsal Veri Demografik

Arka plan haritalama

Demografikler Satinalma glicu

Sokak vektor veri

Adresleme/Nokta Geodemografikler Tuketici
olusturma is verisi harcamalari
Yol aglari i§ noktalar & Perakende
Onemli noktalar Listeleri destinasyonlari
Postakodu sinirlar is Ozetleri Perakende sahalari
Yonetlmse(lersmlrlar ve / Risk verisi /

0o . == PitneyBowes
Maplnio
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5. Ortakliklar ve Ornek Durum Calismalari

Miisteri Merkezli Hizmet & is Degeri Sunma

== PitneyBowes

B, \
g Maplnlo
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Yeni Kurumsal KZ Stratejik Ortakliklar

.||I

1T
L
@

saleg%rce

bild

TATA CONSULTANCY SERVICES
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Birkac Yeni Musteri Ortakligi

* Tuketiciler ve isletmeler icin ticari
drdnlerin ileri teknoloji saglayicilari

* Cok hizli tempolu ortamlarda

rekabet edebilirlik facebook.

* Zenginlestirilmig Mobil Verilerle
musterilere daha iyi Urlinler &

Servisler sunulmasi | m
* Benzersiz yaklasimimiz — bir araya 5 RS
getirilmis kiresel veri ve e

Olceklenebilir kurumsal konum

platformu - 6rnegin koordinattan twikker

Adres olusturma

c 5 == PitneyBowes
" geMaplnlo
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Lokasyon tabanli servis 6rnegi: INRIX Ortakliktan
dogan yenilikcilik

* PB bir yenilikgi ile birlikte
calismaktadir.

e Konumsal zeka islevselligi alaninda
PB rakiplerini geride birakmistir:

* Adresten nokta olusturma, A 100+ milyon
GPS-etkin

koordinattan nokta olusturma, POI arag&cihaz

* Endustrideki kilit noktalari ,
yakalamak: Sncist.
* Konumsal tabanli servisler

* Mobil

* PB yetenekleri i¢in stirtict artirmi: 4 milyon

mil yol ve
P v . . . 37
* Ornegin Yazarken otomatik dneri, API

* VVeri, Rotalama

. ‘ = PitneyBowes
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6. Ozet
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Ozet Olarak

* Konumsal Zeka, misteri, konum ve deger arasindaki entegrasyon icin
anahtar rol oynar.

* Konumsal veri ve teknolojinin degerlendirilmesi icin veri merkezli bir
yaklasima ihtiyac vardir.

* Konumsal zekanin marketi kiiresel 6lcektedir ve giderek
bliyumektedir.

« Konum gittikce daha cok Is (ydnetim) Bilgisinin bir parcasi olarak
gorulmektedir.

* Musteri merkezlilik kritik 6neme sahiptir.
* VVeri kalitesi esastir.

ller seyden once bu, gergek is anlayisi saglamak ve degerle ilgilidir.
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Tesekkurler!

James.brayshawl@pb.com
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