
ANKARA’DA AKILLI ULAŞIM
EGO Genel Müdürlüğü

2014
Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı



ANKARA’DA AKILLI ULAŞIM
EGO Genel Müdürlüğü



ANKARA’DA AKILLI ULAŞIM
EGO Genel Müdürlüğü

ABB TRAFİK



ABB TRAFİK (WEB)
TRAFİK YOĞUNLUĞU HARİTASI

www.ego.gov.tr/trafik
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 Ankara trafik yoğunluğu haritasına kavuştu. 

 Trafik yoğunluğu haritasıyla herkes Ankara il sınırı içerisindeki bütün anayolların, bulvarların, 
caddelerin, hatta sokaklardaki trafiği bile görebilecekler.
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 Harita üzerinde trafik yoğunluğunu renklendirme ile görmenin yanında istediğiniz yolun 
üzerine gelip, o yollun: «adresini», «hız limitini» ve «anlık hızını» görebilirsiniz.
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 Harita üzerinden ulaşabileceğiniz gibi, menünün içinde de bulunan şehir kameraları 
listesi sayesinde trafiği canlı olarak izleyebilirsiniz.

ANKARA’DA AKILLI ULAŞIM
EGO Genel Müdürlüğü



ANKARA’DA AKILLI ULAŞIM
EGO Genel Müdürlüğü

 Harita üzerinde istediğimiz otobüs hattının yolunu harita üzerinde görüntüleyebilir, hatta
hattın otobüslerini harita üzerinde görebilirsiniz.

 Bu özellik sayesinde otobüsü kullanacak yolcu kullanacağı hattın trafik yoğunluğunu
görüntüleyebilir.



 Harita üzerinde yolu etkileyen yol çalışmalarını görebilirsiniz. Çalışmalar bölümünde yer
alan «Yol çalışmaları» listesi sayesinde Ankara’daki yolu etkileyen yol çalışmalarını
görebilir, direk konumlarını görüntüleyebilirsiniz.
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Trafik Yoğunluğu Mobil Uygulaması 
(ABB Trafik)
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TRAFİK YOĞUNLUĞU: Ankara il sınırı içerisindeki
bütün anayolların, bulvarların, caddelerin, hatta
sokakların harita üzerinde trafik yoğunluğu
renklendirme ile kolayca anlaşılabilir, istediğiniz
yolun üzerine gelip, o yolun: «adresini», «hız
limitini» ve «anlık hızını» görebilirsiniz.

Uygulama İndirilme Sayıları 4 Kasım 2014

Mobil Android 57.696

Mobil iPhone 41.820

Web Windows 8 358

Toplam 99.874
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KAMERALAR: Harita üzerinden ulaşabileceğiniz gibi, menünün içinde de bulunan 
şehir kameraları listesi sayesinde trafiği canlı olarak HD kalitede izleyebilirsiniz. Şu 
anda 51 tane aktif olan kamera sayıları, gün geçtikçe artış gösterecek ve haritamıza 
eklenecektir.
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OTOBÜS HATLARI: Harita üzerinde istediğimiz otobüs hattının yolunu, durağını ve 
otobüsleri harita üzerinde görüntüleyebilirsiniz. Bu özellik sayesinde otobüsü 
kullanacak yolcu kullanacağı hattın trafik yoğunluğunu ile otobüsün hızı sayesinde 
trafiğin akışkanlığını görüntüleyebilir.
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YOL ÇALIŞMALARI VE KAPALI YOLLAR:

Harita üzerinde trafiği etkileyen 
«Yol çalışmalarını» görebilirsiniz. 
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KONUM:

Konum ikonu ile bulunduğunuz konuma
odaklanarak, bu bölgenin trafik durumu
görülebilmektedir.
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MENÜ:

Harita ile harita görümü değiştirilir.

Paneller ile ekran da açık olan yol durumunu
gösteren paneller gibi panelleri açıp kapama
işlemi yapılır.

Hat bölümünden durakları, güzergahı ve
otobüsün harita üzerinde görüntülenme ayarı
yapılır.
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ABB Trafik Windows 8.1 Masaüstü 

ve Tablet Uygulaması
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Trafik Yoğunluğu Windows 8.1 Masaüstü ve Tablet Uygulaması

EGO Genel Müdürlüğü ve
Microsoft işbirliği ile ABB Trafik
Uygulamasının Windows 8.1
İşletim Sistemli Masaüstü ve
Tabletlerde kullanılmasına
uygun uygulama geliştirilmiştir.

Vatandaşlarımız uygulamayı 
Windows Market´den
yükleyebilirler.
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EGO CEP’te
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 EGO Genel Müdürlüğü Ankara Halkını huzur ve güven içerisinde hayata
taşımak için kurumsal ulaşım hizmeti veren bir Kuruluştur.
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 Her gün Ankara’da toplu taşıma araçlarımızı kullanan 1.000.000’ a
yakın sayıda vatandaşımızı Ankara’nın her noktasına ulaştırmak için
7000 durağa 700.000 kez uğruyoruz.
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 Halkımızın ulaşımını planlayabileceği, kolay
kullanılabilen ve %99 hatasız bilgi verebilen, halkın
hayatını kolaylaştırmak için Kuruluşumuz personeli
ve imkanları ile hazırlanan, EGO CEP'te sloganı ile
duyurulan mobil uygulama 965.668 kullanıcı
sayısına yaklaşmış ve Türkiye'de bir ilk olmuştur.
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Dünya e-Devletler Organizasyonu'ndan

EGO Cep'te Projesine Birincilik Ödülü

EGO Genel Müdürlüğü EGO Cep’te

Projesi ile Şehir Yönetimi kategorisinde

Akıllı Ulaşım başlığı adı altında Umut

Verici e-Devlet Ödülü’nü almaya hak

kazanmıştır.
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EGO CEP’te UYGULAMAMIZIN GÜNLÜK İSTATİSTİKLERİ

Web Ortamında 280.000 kişi

Mobil Ortamda 310.000 kişi

EGO Sms 2.100 kişi

EGO Sesli Mesaj 1.200 kişi

EGO Cep’te Mavi Masa 17.000 kişi

Günlük ortalama 610.300 vatandaş bu hizmetten
faydalanmaktadır.
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Uygulama İndirilme Sayıları 4 Kasım 2014

Mobil Android 713.108

Mobil iPhone 212.161

Mobil Windows Phone 40.399

Toplam 965.668
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 EGO CEP’te ile Ankara’da yaşayan veya Ankara
dışından gelen misafirlerin bulundukları yere en
yakın durakları ve bu durağa yaklaşan otobüslerin
gelme süresini on-line olarak harita üzerinde
görebilmekte ve böylece mobil ortamda rehber
hüviyeti kazanan EGO CEP'te ile gitmek istedikleri
yere kolay ve zaman kaybetmeden ulaşım
sağlanmaktadır.
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 EGO CEP’te ile kullanıcılar otobüsü harita
üzerinde canlı olarak takip edebilirler.

 Ayrıca otobüse ait başka bilgileri de ekranda
görebilirler.

 Ankara Kartınızın ön yüzündeki 16 haneli kart
numarasını girerek bakiyenizi sorgulayabilirsiniz.
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 EGO CEP’te ile Ankara’da her bir durak akıllı durak 
haline geldi.

 Kullanıcılar duraklarda bulunun 5 haneli
durak numarasını sorgulayıp otobüsün
ne zaman geleceğini ve yanında bir çok
bilgiyi öğrenebiliyorlar.
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 EGO CEP’te ile Ankara’da, hiç bilmediğiniz bir 
yerden başka bir yere rahatça ulaşabilirsiniz.
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 Size navigasyon özelliği sunmanın yanında hangi
duraktan hangi araca binip hangi durakta
ineceğinize kadar bir çok bilgiyi sizlere sunuyor.
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 EGO CEP’te, il dışından gelen misafirlere ve
Ankara halkına bir rehber görevini üstlenip,
onlara en yakın gezilecek görülecek yerleri listeler
ve bulunduğu konumdan yol tarifi yapar.
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 Neredeyim, bölümü ile hiç bilmediğiniz bir yerde
bile olsanız sizin konumunuzu bulur ve size en
yakın durakları gösterir.
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 Neredeyim, bölümünden bulduğunuz durakları
seçerek o durağa ait bilgileri görüntüleyebilirsiniz.
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 EGO CEP’te kullanıcı dostu olarak, kullanıcılarının
istediği otobüsü takip edip ona yaklaştığında
uyarı verir ve bu şekilde zamanı daha verimli
kullanmamızı sağlar.
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 EGO CEP’te ile Kartınızın ön yüzündeki 16
haneli kart numarasını girerek bakiyenizi
sorgulayabilirsiniz.

 Sorguladığınız numaraları dilerseniz Kaydet
butonuna basarak kaydedip daha sonra
Kartlarım bölümünden kolayca
görüntüleyebilirsiniz.
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 Panelim bölümü sayesinde sık kullandığımız
sorguları kaydedip, sürekli Otobüs Nerede’ye
girmeden tek tuş ile hepsini sorgulayabilirsiniz.
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 EGO CEP'te; Android, iPhone (İOS) ve Windows 8 Phone olmak üzere 3
ayrı platformda hazırlanmış olup, marketlerden ücretsiz
indirilebilmektedir.
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twitter.com/EGOCepte
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https://twitter.com/EGOCepte


facebook.com/egocepte
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 EGO CEP'te uygulaması bilgi işlem ekibi tarafından halen
geliştirilmekte olup, daha ne yapılabilir düşüncesiyle
çalışmalara devam etmektedir.
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 Bu uygulamaya; http://www.ego.gov.tr
kurumsal web sitemizden « »
butonuna basıp, 5 haneli durak numarası
yazılarak otobüsün nerede olduğu
sorgulanabilmektedir.

 Akıllı telefon kullanmayan vatandaşlar için
internet erişimi olan tüm cihazlar ile
bilgisayarda kolay kullanılabilen bir
program hazırlanmıştır.
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 Ankara Büyükşehir Belediyesi ALO 153
Mavi Masa çağrı hattından durak
numarasını söyleyerek otobüsün durağa
ne zaman geleceği öğrenilebilmektedir.

4 Dk 16 Sn
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 Sonuç olarak EGO CEP'te uygulaması; durakta beklemeye son vermiş,
tüm durakları akıllı hale getirmiş, stressiz bir otobüs yolculuğu
sağlamış, 7'den 70'e herkesin kolay kullanabileceği, yolculuğunu
planlayarak, işine, okuluna, evine zamanında ulaşabilmeyi sağlamıştır.
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EGO SMS



EGO SMS 
EGO SESLİ MESAJ 

ve  ALO153

OTOBÜS BİLGİLENDİRME SİSTEMİ
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SMS ve SESLİ MESAJ uygulaması ile vatandaşlar durak bilgisini 
(0312)911 3 911 veya (0850)303 0 306 ‘ya SMS yollama veya 
arama ile durağa yaklaşan otobüs bilgilerini öğrenebilmektedir. 
Amacımız; bu hizmetimiz ile birlikte toplumun tüm kesimlerine 
rahat bir ulaşım hizmeti vermektir. 

"EGO.ANK.BLD" başlığı ile sms ile sorgulama sistemi SMS formatı ve varyasyonları: 
Örnek Mesaj1:"Durak  20548"                         veya           "Durakno 20548’’
Örnek Mesaj2:"Durak  20548 hat  510"        veya           "Durakno 20548 hatno 510"

4 Dk 16 Sn

Günde

2.100
kişi
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EGO Genel Müdürlüğü, toplu ulaşımda 2. yeniliği ‘’EGO SMS’’ adı ile Türkiye’de bir ilk
olarak otobüs bilgilendirme sistemini Ankara Halkının hizmetine sunmuştur. Toplu
ulaşımda otobüsün durağa geliş süresini bildiren “EGO Cepte” uygulaması ile
vatandaşın Ankara Büyükşehir Belediyesi hakkındaki olumlu düşünceleri, ‘’EGO SMS’’
ile daha da artacağını ümit etmekteyiz. Toplu Ulaşımda zaman kaybına son vermeye,
vatandaşın memnuniyetini artırmaya çalışıyoruz. Başkentlilerin toplu taşımada
yaşadığı durakta bekleme sıkıntısına son veren uygulamada geliştirmelerimiz devam
etmektedir. Aşağıda örnek uygulama görülmektedir.

EGO SMS

Günde

2.100
kişi
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EGO SMS

Aşağıda örnek uygulama görülmektedir.



EGO Genel Müdürlüğü, toplu ulaşımda 3. yeniliği ‘’EGO SESLİ MESAJ’’ adı ile Türkiye’de bir ilk

olarak otobüs bilgilendirme sistemini Ankara Halkının hizmetine sunmuştur. Toplu ulaşımda

otobüsün durağa geliş süresini bildiren “EGO Cepte” uygulaması ile vatandaşın Ankara

Büyükşehir Belediyesi hakkındaki olumlu düşünceleri, ‘’EGO SESLİ MESAJ’’ ile daha da artacağını

ümit etmekteyiz. Toplu Ulaşımda zaman kaybına son vermeye, vatandaşın memnuniyetini

artırmaya çalışıyoruz.

EGO SESLİ MESAJ
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Başkentlilerin toplu taşımada yaşadığı durakta bekleme sıkıntısına son veren uygulamada

geliştirmelerimiz devam etmektedir. Aşağıda örnek uygulama görülmektedir.

EGO SESLİ MESAJ
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Ankara Kart Nedir?

Ankara Kart sürekli yanınızda taşıyacağınız şehiriçi ulaşım kartınızdır. EGO'ya
bağlı tüm toplu taşıma araçlarındaki kart okuma cihazlarına yakınlaştırarak
kullanabileceğiniz temassız akıllı kartlar ve yine bu cihazların üst kısmında
bulunan kart okuma kısmına yerleştirilen tek kullanımlık manyetik biletlerden
oluşan Ankara Kart ile çok daha hızlı, ekonomik ve pratik ulaşımın keyfini bir
arada yaşayacaksınız.
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Ankara Kart Çeşitleri

Tam Ankara Kart

İndirimli Ankara Kart

Serbest Ankara Kart

Tek Kullanımlık 

Ankara Kart 

(Manyetik Bantlı)
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Ankara Kart Kullanımı

• Ankara Kart anlık GPRS ile haberleşir.
• Sahada  3.000 Validatör hizmet vermektedir.
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AnkaraKart Bayi Sorgulama

AnkaraKart Satış ve Dolum
bayileri artık
www.ego.gov.tr/ankarakart
üzerinden görüntülenebilir.
İster konumunuza göre,
isterseniz adrese göre,
isterseniz durak numarasına
göre arama yaparak size en
yakın AnkaraKart bayisini
görebilirsiniz.
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AnkaraKart Bakiye Sorgulama

www.ego.gov.tr/ankarakart
web sitemize girdikten sonra
AnkaraKartınızın ön
yüzündeki 16 haneli kart
numarasını girerek bakiyenizi
sorgulayabilirsiniz.
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Ankara Kart Yüklemesi

• Akıllı Kart / Manyetik Bilet satış ve 
yüklemesi yapar.

• Kart son bakiyesi vb. bilgileri verir.

• Banknot, bozuk para ile çalıştığı gibi 
kredi kartı ve banka kartları da geçer. 
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Otobüs İçi Bilgilendirme Sistemi (Sesli ve Görüntülü)

• Otobüsün geldiği ve varacağı bir
sonraki durak bilgisi verilir.

• Kuruluş ile ilgili tanıtım yapılır.

• Duyuru ve Haberler verilir.
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Durak Bilgilendirme Sistemi (Akıllı Durak)

• Durağa gelecek otobüslerin hat
bilgisi ve gelme zamanını gösterir.
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Kare Kod (QR Code) Bilgilendirme Sistemi

• Durak numarasını
• Durak adresini
• Duraktan geçen otobüs hatlarını
• Duraktan geçecek otobüslerin zamanını 

verilen linke tıklayarak kolayca öğrenilmesi
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Teşekkürler.

Ankara Büyükşehir Belediyesi

EGO Genel Müdürlüğü 

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 

Tel : 0312 507 1170

ANKARA
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