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Sube Bankacihgi ATM / Telefon Bankaciligi internet Bankacihig Mobil Bankacilik

v . v .

Nereye Sube Agmaliyim ? Nereye ATM Kurmaliyim  Musterilerim / Pos Cihazlarim Misterilerim Nereden
Nerede ? Alisveris yapiyor?
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TBB istatistiki Bilgilerine
Gore 2011 yilinda
Turkiye'deki toplam banka
sube sayisi 9760 iken 2018
yili itibari ile 10443 adet
olmustur. 7 yildaki toplam
artis %6,5 gibi bir bliyiime
oranina sahiptir.

Sube Yeri se¢imi igin
Bankalar gesitli yontemler
ve sistemler
kullanmaktadir.

basarsoft
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Google Maps Uzerinde Tiim Tiirkiye Banka Subelerinin Gosterilmesi
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TBB istatistiki Bilgilerine
Gore 2013 yilinda
Turkiye'deki toplam banka
ATM sayisi 36773 iken
2018 yili itibari ile 49847
adet olmustur. 7 yildaki
toplam artis %27 gibi bir
blylme oranina sahiptir.

ATM Yeri secimi igin
Bankalar gesitli yontemler
ve sistemler
kullanmaktadir.

basarsoft

Teknoloji Gunu

Google Maps Uzerinde Tiim Tiirkiye Banka ATM’lerinin Gosterilmesi
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Akill Haritalarin bankacilik Kullanim Alanlari

Sube Yeri Se¢imi:

ATM Yeri Segimi'

basarsoft

POS/Uye is Yeri Analitigi:

En Yakin Sube/ATM:

9 §'99%°

Ekspertiz Uygulamasi:

Saha Satis Ekipleri Yonetimi:

Teknoloji GUnd PN
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Sube/ ATM Yeri Segimi
Sube Performanslarinin yonetimi

* Kira maliyetleri birim m2
degerleri ile uygun alanin
saptanmasi.

Mesafe ve slire bazi sube
catchment analizleri ile sube
hinterlantlarinin
belirlenmesi.

Kredi kullanim oranlari,
mevduat, musteri sayisi vb.
bigiler ile performans
yonetimi
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Sube/ ATM Yeri Se¢imi ™
Sube Performanslarinin yonetimi
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* Tematik Analizler ile
yogunluk haritalarinin
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Sube/ ATM Yeri Segimi

\\/
Sube Performanslarinin yonetim
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En Yakin Sube/ATM

Tarkiye Vakiflar Bankasi T.A.0. Genel Madirlik
Saray Mahallesi Dr. Adnan Biiyiikdeniz Caddesi No:7/A-B 34768 Umraniye/istanbul

Swift Kodu(BIC): TVBATR2A

Sube / ATM arama

* Banka websayfasi yada mobil Uygulamasi
uzerinden konum yada secilen adrese en

Sube / ATM Seginiz Sube Adi veya Kodu:

rotanin harita Gzerinde gosterilmesi

ﬁ Adliye Saray Subesi
Anafartalar Mah. Atatiirk Bul.

No:40/2 PK:06050 Altindag/Ankara -
Kod:0325

Tel:(312) 309 23 23

Haritada Gor

Adliye Sarayi Digkapi /
Ankara Bagh Subesi
Anafartalar Mah. Etlik Cad. No:3

PK:06050 Altindag/Ankara -
Kod:1211

Tel:(312) 31226 51

Haritada Gor

Sube ve ATMler v x Temizle
yakin Sube Atm bilgisinin Gosterilmesi, ve —f— e

Adliye Saray Sucistu
Girisi - ATM

Yeni Adliye Binasi Atatlirk Blv No:52
Sihhiye Altindag Ankara - Kod:3257

Teknoloji Gand

@ Vakifbank Sube ATM Arama - Moilla Firefox

® maps.vakifbank.com.tr/ATM-Sube-Detay.aspx?il=6&id=16012&p01=1&p02=1&p03=
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Musteri Lokasyon Analitigi

SRR R (= 517 1w scrmwn: banle. X

C A [ 2121527 46/ R esubs. A De 160 ay; =2

e Misteri  Ev/is lokasyon
bilgilerinin  harita Uzerine
geocode edilmesi ve musteri
Veritabani Uzerinden bolge
bazinda gelir, KK kullanim
orani musteri profil
haritalarinin olusturulmasi.

www.basarsoft.com.tr
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Ekspertiz Uygulamasi Saha Satis Ekipleri Yonetimi

Banka Ekspertiz Bilgilerinin harita tGzerinde
gosterilmesi,

! ‘.‘ 'y ',’f Banka, Saha ekiplerin Saha is glicl
" 'l‘ ! uygulamalari ve Google Maps ile yonetilmesi

Para transfer araglarinin giinlik rotalarinin
belirlenmesi ve optimizasyonu saglanmasi.
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Para transfer araclarinin glinlik rotalarinin
belirlenmesi Ornek Ekran

g | [ www. basarsoft.com.tr



Uye isyeri /POS

Harita Uzerine Analizin Yapilmasi

isyeri
harita
Geocode

e POS/Uye
Bilgilerinin
uzerine
edilmesi.

 POS cihazlarindan
gelen islem
sayllarinin ~ banka
Big datasi lizerinde
islendikten  sonra
harita Uzerinde
analizlerin
yapilmasi
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indoor Map ile Lokasyon bazli Pazarlama
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INAVI indoor haritalama ve Navigasyon Motoru G“M‘“ -
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"\ Dr.ilker Met, (PMP)
\%" Chief Enterprise Architect / Ziraat Bankasi
& 2g

Turkiye'nin en ¢ok subesi olan bankasi olmak ¢ok
guzeldi.

Ama En Yakin Subesi olan banka olmak igin bazi
seylerin yapilmasi gerekiyordu.

Bu amacla 2012-2016 yillari arasinda

386 yeni sube acildi

203 sube tasinarak, subeler arasi uzakliklar optimize
edildi

Sube segmentasyonu ile 247 subede segment
donusumdu yapildi

Sube tasarimlari yenilendi

CBS ve istatistiksel yontemleri temel alan Sube karar
destek sistemi olusturuldu

Sonug : musterilerine ortalama 20 dakika mesafede
subesi ve musteri temsilcisi olan bir bankadan daha
fazlasi.

Neredeyse 25 bin kisinin bir arada oldugu bu proje
bilimsel yontemlerin de uygulanmasi acisindan

Teknoloji GaUnu PN
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